ALTALANOS SZERZODESI FELTETELEK

1. Altaldnos rendelkezések

1.1. Bevezeto rendelkezések

Az Altalanos Szerz3dési Feltételek a Ginapron Kft (a tovdbbiakban Eladé) és Vevéi
kozott 1étrejovo tigyletek valamint az Elado €s tovabbi személyek, tarsasagok,
szervezetek kozott 1étrejott kapesolatok altalanos feltételeit tartalmazza. Rendelkezései
a szerz6do felekre kiilon kikotés nélkiil is kotelezdek, de azoktol az egyes
szerzddésekben a felek k6zos megegyezés alapjan eltérhetnek. Ezen szabalyzatban
nem szabdalyozott kérdésekben a Magyarorszag vonatkozd jogszabalyi rendelkezései
az iranyadoak.

. A Ginapron Kft székhelye 9400 Sopron, Karolymagaslati ut 4.
cégjegyzékszama: 08 09 014956

Ginapron Kft elérhetdsége:

- Cim: 2040 Budaors , Gervay Mihaly utca 1.
- Telefon (HU)
- Telefon (DE)
- Telefon: (EN)

- e-mail;

1.2. Az Altalanos Szerzddési Feltételek célja, alkalmazasi kore, modositasa

Elado, a Vevo iddszakos és/vagy eseti rendelése azok Elado részérdl torténd
visszaigazolasa alapjan a Termékeket eladja a Vevo részére, a Vevo pedig azokat
megvasarolja, és az ellenértékiiket megfizeti.

. Az A&ltalanos feltételek elvalaszthatatlan részét képezik az iddszakos és/vagy eseti
megrendelés, illetve visszaigazolas alapjan 1étrejovo ligyleteknek.

Az Altalanos Szerz8dési Feltételek (a tovabbiakban: ASZF) célja, hogy az Elado, a
Vevo érdekében fogalmakat, és altalanos szabalyokat rogzitve, hatarozott és
egyértelmi alapjat adja az kereskedelmi kapcsolatoknak, elésegitve az tizleti
kapcsolatok gyors és hatékony miikodését.

. Az ASZF alkalmazasa soran Feleknek tekintendék az Eladd, a Vevé. Eladd, a Vevé az
a jogi személy, egyéb szervezet, valamint természetes személy, akik részére az Elado
terméket €s/vagy szolgaltatas értékesit.



Az Elado és a Vevo ligyletének tartalmara elsdsorban az iigylet tipusanak megfeleld
szerz6dés, valamint az azokban nem szabalyozott kérdésekben az altalanos szerz6dési
feltételekben, tovabbiakban pedig a Magyar Polgari Térvénykonyv (tovabbiakban
Ptk.) idevagoé fejezetei, valamint amennyiben azok a Ptk. rendelkezéseivel nem
ellentétesek az aruk nemzetkdzi adasvételére vonatkozo szabalyok az iranyadoak.

Az ASZF mindenki szamara hozzaférhetd, azt az Eladé telephelyén valamint
honlapjan (www.manzetti.hu) és Kereskedelmi Webaruhazéban is (tovabbiakban
B2B) kozzéteszi és azt a Vevdvel vald szerz0déskotést megeldzden illetve a
szerzOdéses kapcsolat fennallasa alatt a VevOnek kérésére téritésmentesen a Vevo
rendelkezésére bocsatja. Az Eladé az ASZF modositasarol a Vevot a honlapjan és a
telephelyén kifliggesztve értesiti. Az Eladoval kotott barmely szerzddés alairasaval a
Vevo elfogadja moédositasokrol és a hatalybalépés napjarol szo616 tajékoztatas jelen
pontban meghatarozott médjat.

A Vevo tudomaésul veszi, hogy az Elado a Vevé hozzéjarulasa nélkiil a mindenkori
jogszabalyok valtozas altal meghatarozott korben jogosult az ASZF-et, mddositani.

Az ASZF, a benne megjeldlt idépontban 1épnek hatalyba.

2. Rendelés, visszaigazolas

A megrendelésben és/vagy annak visszaigazolasaban a felek a legkisebb mértékben

kotelesek meghatarozni

- amegrendelt Terméket egyértelmiien beazonosithaté moédon,(termékkod)

- amegrendelt Termékek mennyiségét,

- aTermék egységarat,

- amegrendelésben meghatarozott Termékek vételarat (tovabbiakban Vételar),

- a fizetési hataridot,

- a teljesitési hatariddt, ezen beliil — figyelembe véve az atadas helyét - az atadas-
atvétel pontos helyét és idopontjat,

- a Vételar 3.2. pontjdban meghatarozott kifizetésének ilitemezését,

- valamint az atvevd adatait €s felhatalmazasat az atvételre.

A megrendelés Vevd altali téves, illetve hibas vagy hidnyos kitoltéséért és az abbol

ad6do minden karért a teljes feleldsség Vevot terheli.

A Vevo a megvasarlando termékre vonatkoz6 igényét olyan idépontban koteles kozolni,
hogy az alkalmas ¢és elégséges legyen az Eladonak, hogy a megrendelt Termékeket az
eladasra alkalmassa tegye. Amennyiben a Vevo az alkalmas és elégséges meghatarozott
id6tartamon kiviil kivanja megrendelni a terméket, a megrendelést az Eladé jogosult
visszautasitani.

A termékek arat a kolcsondsen elfogadott arjegyzék hatdrozza meg, amelyet az Elado
iddszakonként e-mailben csatolt pdf formatumban megkiildi a vevonek illetve az Elado
kereskedelmi feliilete (tovabbiakban B2B) tartalmaz. Az arjegyzéket az Elad6 a
megrendelés kézhezvétele eldtt egyoldalian modosithatja, ezt kovetden az &rmddositast


http://www.manzetti.hu/

kizar6lag a megrendelés visszaigazolasanak megkiildését megeldzden, kozos egyeztetés
alapjan lehet alkalmazni.

Az Elad6 altal kiadott arajanlatban szerepld ar érvényességi idejét az Elado az
arajanlatan tiinteti fel. Az arajanlatban megadott arak — hacsak kiilon feltiintetésre nem
keriilnek - nem tartalmazzdk a csomagolasi, fuvarozasi, és az esetleges egyéb
koltségeket és a vamkezelésidij (EU-n kiviili tigylet) 6sszegét.

Elado6 arajanlata kotelezettségvallalas nélkiili nyilatkozatnak mindsiil, annak Vevo altali
elfogaddsa nem jelent automatikusan szerz6déskotési kotelezettséget.

Az Eladot kotelezettség az eseti rendelés visszaigazolasaban foglalt feltételek szerint
terheli. A megrendelést a Vevo csak annak Elado altali elfogadas esetén modosithatja.
Amennyiben a megrendelés modositasahoz az Elad6 nem jarul hozzé4 a megrendelést az
eredeti tartalommal kell figyelembe venni.

A megrendelést a Vevo kizarolag a visszaigazolast megel6zden mondhatja le, illetve
allhat el a szerz6déstol. A lemondas vagy elallas az Eladdval igazoltan k6zolt moédon
torténhet. A lemondas, illetve elallas hatalyosulasdnak ddtuma az a nap, amely napon
az errdl sz6lo6 okirat igazolhaté modon az Eladonak kézbesitésre keriil.

Amennyiben a Vevo a 2.e. pontban foglaltakat megszegi:

- amennyiben a Termék egyedi megrendelés alapjan, egyedi specifikus gyartasban
késziilt el és az a piacon mas vevl szdmara értékesithetetlen az Eladd jogosultta
valik az adott adasvétellel érintett Termék teljes Vételarara meghiusulasi kotbér
jogcimén, amennyiben Eladé a lemondassal, illetve elallassal érintett Terméket a
visszaigazolt teljesitési hatarid6tél szamitott 60 naptari napon beliil harmadik félnek
sem tudta értékesiteni.

- amennyiben a Vevé a megrendelést a szallitast megel6z6 72 6ran beliil mondja le,
illetve all el a megrendelésétdl koteles az eredeti megrendelés szerinti arut atvenni
¢s annak teljes Vételarat megfizetni.

- egyéb esetben meghitisulasi kotbér jogecimén koteles megfizetni az Eladonak a
megrendelt Termék Vételaranak 2 %-at, a lemondas napjatol szamitott 8 napon
beliil.

Vevo jelen pontban meghatarozott kotelezettsége alol csak vis maior esetén mentesiil,

vis maiornak mindsiil a haboru, elemi csapas, természeti katasztrofa, valamint minden

elére nem lathat6 és legyOzhetetlen akadaly, amely teljesen lehetetlenné teszi a jelen
szerzOdésben foglalt kotelezettség végrehajtasat.

Az FEladoé kotelezettséget vallal a visszaigazolt Termék Vevonek torténd eladasara.
Elado e kotelezettsége alol csak vis maior esetén mentesiil, vis maiornak mindsiil a
haboru, elemi csapés, természeti katasztrofa, valamint minden elére nem lathato és
legy6zhetetlen akadaly, amely teljesen lehetetlenné teszi a jelen szerzddésben foglalt
kotelezettség végrehajtasat.

A Termék atadasanak helyét Felek az adott megrendelésben és a megrendelés
visszaigazolasaban  hatarozzdk meg. Felek megallapodnak, hogy Elado
szerzOdésszerlien teljesit, ha a Termékek a megrendelésben és annak visszaigazolasaban



meghatarozott helyen, idOben, részletekben rendelkezésre allnak. A Termékeket f6
szabaly szerint a Veve a sajat szallitoeszkozével elszallithatja, vagy a B2B kereskedelmi
feliileten feltiintetett futarcéggel (GLS) az Elado a Vevd koltségén a Vevo altal
megjelolt helyre fuvaroztatja. Amennyiben a megrendelés teljesitése tobb alkalommal
torténik, Vevo az Eladoval kozosen titemezési megallapodast készit, melyben rogzitik
a pontos teljesitési idOpontokat és mennyiségeket. Felek megallapodnak, hogy az
iitemezési megallapodastol eltérni csak a felek k6zos irasbeli megallapodasa alapjan
lehet.

A szallitolevélen az Eladot szallitoként, a Vevot vevoként kell feltiintetni. Az atadaskor
a Vevo szallitolevél leigazolasa vagy a futarcég atadas-atvételi nyilatkozatot koteles
kitolteni. A szallitolevélen legalabb szerepelnie kell

o szallitolevél sorszam

e az atvett Termék mennyiségének,

o az atvétel helyének és id6pontjanak, valamint
e ajelenlévd felek alairasanak.

A megrendelés személyes atadas-atvétel a szallitolevél Vevd altali leigazolasaval
(alairasaval és bélyegzésével) torténik. Amennyiben a megrendelt termékeket a Vevo
megbizottja széllitja el a Vevd szadmdra ugy a Vevd koteles megbizottjarol kelld
tajékoztatassal adni az Elado szdmara irdsban, hogy megbizottja jol beazonosithatd
(rendszam, személyigazolvanyszam... stb) legyen. Ha a Vevé megbizottjarol nem ad
kelld tajekoztatast az Elado szamara irasban, és ennek okdn a Vevot ebbdl eredden kéra
szarmazik, az Eladot feleldsség nem terheli. Abban az esetben, ha a Vevd megbizatottja
van csak jelen az atadas-atvételnél és megbizottja szallitja el a megrendelt Termékeket
ugy a megbizott aldirasaval és a Vevd cégbélyegdjével kell ellatni a szallitdlevelet.
- Minden esetben sziikséges személyes atadas-atvétel esetén a szallitolevél
lebélyegzése €s alairasa a helyszinen ellenkezd esetben az Eladé megtagadhatja a
megrendelt termékek atadasat.

Amennyiben a Felek a megrendelés atadas-atvételnél nem személyesen jarnak el ugy a
Futarszolgalat (GLS) altal hasznalt eljarasi modot fogadja el az Eladé mint atadas-
atvételt az az teljesités leigazolasa.

Elado elallasi jogarol

- Az Elad6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a termék készletét naprakészen
tartsa, azonban Elad6 fenntartja maganak a jogot, hogy elalljon a megrendeléstdl,
mert eléfordulhatnak olyan helyzetek, amikor a készlet hidnyos lesz. Ilyen
esetekben az Elado eldzetes értesités nélkiil elallhat a megrendeléstdl.

- Haatermék készlethidnyosaga miatt az Elado elall a megrendeléstdl, értesiti errdl a
Vevot a lehetd legrovidebb 1don beliil. Az értesitést irdsban vagy mas megfeleld
elektronikus kommunikacids eszkozzel kiildi el.

- Amennyiben az Elado elall a megrendeléstdl készlethiany miatt, sem az Elado, sem
a Vevo nem jogosult semmilyen kartéritésre vagy egyéb kovetelésre a masik féllel
szemben.

- Az Eladd készlethidny miatti elallasa esetén az Elado koteles a Vevd altal mar
teljesitett fizetést visszatériteni a lehetd legrovidebb idon beliil, amennyiben a Vevé
mar kifizette a termék vételarat.



3. Szamlazas és vételar

A Felek kozott kozos megegyezés alapjan a Vételarat EUR-ban hatarozzak meg. Ez a
megrendelés visszaigazolason, szamlan meghatarozott Osszeg EUR-ban értendd.
Amennyiben a szamlazas vagy a Vételar megfizetése HUF-ban torténik, a Felek a
teljesités napjan érvényes Magyar Nemzeti Bank (tovabbiban MNB) kozéparfolyamot
alkalmazzak a fizetend6 0sszeg meghatarozasahoz.

- A Vevo koteles a Vételarat a megegyezett valutaban, azaz EUR-ban vagy az MNB

kozéparfolyamaval megegyezd HUF 6sszegben megfizetni a fizetési hataridoben.

- Az MNB kozéparfolyama aznap érvényes, amikor a fizetés megtorténik.

A Termék fizetési modok a Vevd a termékek vételarat

- bankkartyaval,

- elore utalassal,

- atutalassal,
Teljesitheti.

A bankkartyaval, elére utaldssal, teljesités napjat megel6zéen koteles a Szallitd

bankszamlajara megfizetni. Bankkartyaval vagy eldre utaldssal a szamlan szerepld

termékekbdl 4% kedvezményt, biztosit a Szallitd, a kedvezmény nem vonatkozik a

csomagolasi, fuvarozasi, és az esetleges egyéb koltségeket és a vamkezelésidijra ( EU-

n kiviili tigylet).

- A Szallito kizardlag a szamlan szerepld kedvezményeket biztositja a Vevonek.
tovabbi kedvezményeket nem nytjtunk a Vevd felé.

- A pénziigyileg teljesitett ligyletek tekintetében a Szallitdé kizarolag a szadmlan
szerepld Osszeg kiegyenlitését fogadja el teljesitett ligyletnek.

- A fizetés az Elado bankszamlajara torténik, és a teljesités napjat megel6z6en meg
kell torténnie.

- A Szillité fenntartja a jogot, hogy a termékek szallitisat vagy teljesitését
megelézden kéri a fizetést.

Atutalassal teljesité Vevok a termékek Vételarat a szamlan szereplé napon beliil az
Elado vagy a Magnet Faktor (amennyiben rendelkezik Faktorszerzodéssel)
bankszamlajara fizeti meg.

Alabbi feltételekkel valaszthatd az atutalasos fizetési mod:

- Az Elado jogosult az atutalds lehetdségét kinalni kiilondsen azoknak a Vevodknek,
akik rendelkeznek a megadott feltételeknek megfeleld hitelkerettel az Eladé altal
megbizott biztositonal.

- A hitelkeret meghatdrozasara és jovahagyasara kizardlag az Elado altal megbizott
biztositd rendelkezik hataskorrel, és az 6 irdnyelvei szerint kell eljarni.

- Azatutalas lehetsége a VevOk szdmara a hitelkeret meglétének fliggvényében kertil
kinalasra, és a konkrét szerz6désben vagy az Elado altal meghatarozott modon
rogzitett.



Az Elad6 fenntartja a jogot, hogy megtagadja az atutalds lehetdségét olyan
Vevoktol, akik nem rendelkeznek, megfelelé hitelkerettel vagy nem teljesitik a
biztosito altal meghatarozott feltételeket.

Az atutalas folyamata és a hitelkeretre vonatkozd részletek az Eladd altal és a
biztosito altal meghatarozott modon torténnek, és az Elado jogosult modositani vagy
lemondani az atutalasi lehetdséget a hitelkeret valtozasa vagy mas okok miatt.

f. A Vételar akkor mindsiil teljesitettnek, amikor az jovairasra keriil az Elad6 vagy a
Magnet Faktor bankszamlajan.

0. Az Elad6é idészakosan kiild a Vevonek tdjékoztatas jelleggel egy egyenlegkozlot,
amelyben tajékoztatja az Eladé a Vevot a fent allo tartozasokrol és fizetési hataridokrol.

h. Amennyiben a Vevé a Vételar nem kertil teljesitére a szamlan szerepl6 idépontig abban
az esetben egy Fizetési Felszolitast kiild az Elad6 a Vevonek.

Tovabba:

A Vevo elfogadja és megérti, hogy a megrendelt arut csak akkor viheti el, ha
nincsenek lejart tartozésai €s a hitelkerete elegendden fedezni tudja az elvinni kivant
aru értékét.

Amennyiben a Vevonek lejart tartozasa van vagy a hitelkerete nem fedezi az elvinni
kivant aru Osszegét, a vevd nem jogosult az aru atvételére addig, amig a lejart
tartozasai rendezésre keriilnek vagy a hitelkerete megfeleléen novekszik.

A Vevd vallalja, hogy haladéktalanul intézkedik a lejart tartozdsainak rendezésérdl
vagy a hitelkerete novelésérdl, hogy képes legyen az aru atvételére.

A Vevd elfogadja, hogy az arut addig a helyszinen taroljuk, amig a lejart tartozasai
rendezésre nem keriilnek, vagy a hitelkerete nem fedezi az aru értekét.

A vevo felelOs az aru tarolasaval és biztonsagaval kapcsolatos koltségekeért, amig az
arut el nem tudja vinni. Az 5 (6t) napon tuli tarolasért tovabbi tarolasi dijat
szamitunk fel. A tarolasi dij mértéke az szamla brutto értékének 0,1%-ka/nap. A
tarolasi dijrol a tarolas végén készitjiik el a szamlat és a meglévo fizetési kondicio
alapjan fogjuk a Vevo részére megkiildeni.

Az aru atvétele csak akkor torténik meg, amikor a vevo lejart tartozasai rendezésre
keriilnek, vagy a hitelkerete megfeleléen novekszik.

A Vevo elfogadja, hogy az esetleges késedelem vagy az aru atvételének
lehetetlensége miatt semmilyen kartéritésre vagy kartéritési kovetelésre nincs
jogosultsaga.

Az Elad6 fenntartja a jogot, hogy az arut mas iigyfélnek értékesitse, ha a vevé nem
tudja a lejart tartozasait rendezni vagy a hitelkerete nem fedezi az aru értékeét.

A fizetési hataridd lejarata utan az Elad6 koteles a tartozast lejelenteni a biztositonal.
A lejelentés hatarozott idon beliil, legkésébb 30 napon beliil meg kell térténnie az
adott fizetési hatarido lejarta utan.



- A tartozas lejelentése utan az Elado kizardlag elore utalasos fizetést fogad el az
lgyféltdl. Az elore utalasra vonatkozé részletek a 3.c pontban az Elado altal
megadottak szerint torténnek.

- Az 0j megrendelések fogaddsa csak akkor indulhat ujra, ha a Vevo teljes mértékben
kiegyenlitette a fennallo tartozasat.

A Vevo az eld rendelés Elado altali visszaigazolasat kdvetd 8 banki napon beliil koteles
eldleg jogcimén (tovabbiakban Eldleg) az Eladd bankszamlajara utalassal, az errdl a
hatalyos jogszabalyoknak megfelelden kiallitott szdmla alapjan megfizetni a Vételar
30%-at.

- Az Eldleg Elad6 szamlajan torténd jovairasa az Elado altali teljesités feltétele.

- Az Eldblegen feliili Vételar megfizetésének iitemezését a Felek a megrendelés és
annak visszaigazolasaban kotelesek rogziteni.

- Amennyiben a Vevo megszegi a 2.e. pontban foglaltakat, az Elado fenntartja jogot
eléleg visszatartasarol vagy részleges visszatéritése az Elado mérlegelése alapjan
torténik.

Az Elado és a Vevo a Vételar késedelmes megfizetésének esetére a Ptk. 6:155. § (1)
bekezdése szerinti késedelmi kamatot kdtnek ki.

A felek a jelen 3.b pontban meghatarozottaktol eltéré egyéb fizetési szerkezetben is
megallapodhatnak. Ezt minden esetben kiilon okiratban, de legalabb az adott
megrendelés visszaigazolasban kell rogziteni.

4. Szallitasi feltételek

Az Flado lehetdséget biztosit a Vevd szamara a telephelyen torténd atvételre a 2.j.
pontban foglaltak szerint.

A Vevd személyesen atveheti a megvasarolt termékeket az Elado telephelyén az eldre
egyeztetett iddpontban.

Amennyiben a Vevd nem kivanja személyesen atvenni a termékeket, az Elado jogosult
a szallitast futarcég (GLS) bevonasaval elvégezni.

Ha futarcég keriil bevondsra, a szallitdsi koltségek ¢és feltételek az Elado altal
meghatarozott modon keriilnek rogzitésre. A szallitasi koltségek és feltételek a Vevot
terhelik, és azokat az Elad6 vagy a futarcég hatarozza meg.

A szallitasi koltségek tartalmazzdk a futdrcég altal nyujtott szolgéltatdsok dijat,
beleértve a csomagok kézbesitését, nyomon kovetését vagy barmely egyeb kiilonleges
kéréseket.



Az Elad6 mindent megtesz annak érdekében, hogy a termékeket a Vevo rendelkezésére
bocsassa a megfeleld idoben és modon. Az esetleges szallitasi késedelmekért azonban
az Elad6 nem vallal felelésséget, amennyiben azok a futdrcég vagy mas kiilsé okok
miatt kovetkeznek be, amelyek az Elado ellenérzésén kiviil esnek.

A Vevonek feleldsséget kell vallalnia a megrendelés soran megadott szallitasi cim és
elérhetdségi adatok pontossagaért. Amennyiben ezekben az adatokban valtozas
torténik, a Vevonek azonnal tdjékoztatnia kell az Eladét vagy a futarcéget. Az Elado
nem vallal felelosséget a Vevo altal tévesen megadott vagy pontatlan informéciok
kovetkezményeiért, amelyek befolyasolhatjak a szallitas és a csomag tartalmat.

A Vevonek felelosséget kell vallalnia az atvételre jelolt idépontra torténd megjelenésért
vagy a futarcég altal megadott kézbesitési iddszakban torténd rendelkezésre allasért.

A Vevonek az atvételkor feleldsséget kell vallalnia a szallitott csomag(ok)
ellendrzéséért €s az esetleges sériilések vagy hibak jelentéséért az Eladonak vagy a
futdrcégnek. A helyszinen a futarcég képviseldjével errdl a sériilésrdl jegyzokonyvet
felvenni.

Amennyiben a Vevo nem tartozkodik a megadott szallitasi cimen a futarcég altal
megadott kézbesitési idoben, a futarcég az esetleges ujra kézbesités koltségeit a Vevore
terhelheti.

Az Elado altal birtokolt e-mail cim, amelyen keresztiil a Vevo rendeléseket és szamlakat
kap, a szamlaval és a GLS futdrcég csomagszamaval kapcsolatos informaciok
fogadasara szolgal.

Amint a szamla elkésziil és tartalmazza a GLS futarcég csomagszamat, az Eladonak
nincs lehetdsége a csomag tartalmanak modositasara, mivel a csomag atadasra keriilt a
GLS futarnak.

. A Vevonek az Elad6 altal meghatarozott idében és modon kell értesitenie az Eladot, ha

modositani szeretné a rendelési adatokat, miel6tt a csomag atadasra keriilne a GLS
futarnak.

5. A tulajdonjog atszallasa

A Termék tulajdonjoga a Vételar teljes kifizetésével szall at a Vevore, még akkor is, ha
a Termék 1d6kozben esetleges tovabbi feldolgozasra /értékesitésre/ kertilt.

Béarmely karért, amely a Termék atadasatol a Vételar teljes kifizetéséig bekovetkezik a
Vevo felel, a karveszElyt is 6 viseli.

Amennyiben a Vételar megfizetése barmilyen okbol meghitisulna, az atadast kovetden
a Vételar teljes megfizetéséig a Vevo az Elado felhivasara feltétel és késedelem nélkiil
koteles az arut sajat koltségén az Eladonak, az Eladd altal megjeldlt telephelyén



visszaadni, az Elad6 pedig jogosult azt a Vevo tiltakozasa ellenére is onhatalmulag
birtokba venni. Eladd a Vételar és esetleges jarulékai teljes kiegyenlités€ig a termékre
vonatkoz6 tulajdonjogat fenntartja. A tulajdonjog fenntartassal érintett termék
feldolgozasa esetén a valasztas joga az Eladot, mint tulajdonost illeti meg.

Vevo koteles mindazon Termékeket megvasarolni, atvenni és annak Vételarat
megfizetni, amelyeket Eladé a megallapodott hatdridoben és a szerzOdés szerinti
mindségben a Vevo rendelkezésére bocsatott.
Az Elado - a Vevo beleegyezésével — eldteljesitésre jogosult
A Vevo pénziigyi eldteljesitésre jogosult
A Vevd 30 napot meghaladé fizetési késedelme esetén, a Vevd sajat koltségén koteles
kozjegyzoi okiratba foglalt tartozaselismerd nyilatkozatot tenni

6. Mennyiségi és min6ségi reklamacio

6.1 Altalanos feltételek

Az Elado fenntartja a jogot, hogy megvizsgalja a visszakapott terméket, és
meghatarozza, hogy az valdban hibasan lett-e értékesitve vagy mas okbol tért vissza.

A termék hibas értékesitésének bizonyitdsdhoz a Vevo koteles megfeleld
dokumentécioval €s relevans bizonyitékokkal aldtdmasztani az allitasat.

Ha a termék bizonyithatoan hibdsan lett értékesitve, az Elado koteles a Vevd szamara
megfeleld kartalanitast nydjtani, ami lehet péld4ul a termék teljes vételaranak

visszatéritése vagy a hibas termék cseréje.

A visszakapott termék ellendrzése €s a kartalanitas mértéke az Elado hataskorébe
tartozik, és az Eladé belatasa szerint torténik.

6.2 Mennyiségi kifogasok.

Vevo koteles a Terméket mennyiségileg atvenni, mely atvétel a szamla és/vagy
szallitolevél alapjan torténik.

A termék atvételét Vevo koteles a szallitasi bizonylatokon (szamla, szallitolevél.)
szabalyszerlien igazolni.

Amennyiben az igazolast a Vevd elmulasztja vagy az nem szabalyszer(i, az ebbdl
eredo karokért vagy egyéb hatranyokért az Eladot felel6sség nem terheli.
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Mennyiségi eltérés esetén a kifogast az Eladoval termék lerakodasat és/vagy atvételtol
kovetd 3 (harom) napon beliil irasban kozolni kell. A késedelmes bejelentésbol eredd
esetleges karokért a Vevo felelds

6.3 Mindségi Kkifogasok.

Vevo koteles a Terméket atvételkor mindségileg ellendrizni és az észlelt hibakat
haladéktalanul, pontosan részletezve, irdsban az Eladonak bejelenteni és a reklamécio
megalapozottsagat bizonyitdé okmanyokat 4.i pontban foglaltak szerint(GLS
jegyzokonyv) szolgaltatni.

Szemrevételezéssel megallapithatdo hiba miatt a mindségi reklaméciot a teljesitéstol
szamitott 3 (harom) munkanapon beliil, a reklamacié megalapozottsdgat alatdmasztod
jegyzOkonyv csatolasaval, a szavatossagi igény megjelolésével kell bejelenteni.

A szemrevételezéssel nem észlelhetd hiba esetén a reklamaciot a hiba felismerésétdl
(termékfeldolgozas idészakaban) az aru leszallitasatol szamitott 30 napon beliil lehet
bejelenteni a megalapozottsagot alatamaszté okmanyokkal, a termék eredetének hitelt
érdemld igazolhatosagaval. A késedelmes bejelentésbdl eredo esetleges karokért a Vevo
felelds.

6.4 Karenyhités

A Vev0 karenyhitési kotelezettsége korében a reklamalt arut szallitasi allapotaban,
annak allagat megdrizve koteles tarolni a reklaméci6 rendezéséig. Az Eladd a termék
nem szakszer( feldolgozasabol eredd mindségi reklamaciot nem fogad el.

A Vevd koteles az Elado altal meghatarozott feltételeknek megfelelni ahhoz, hogy
jogosult legyen a kartalanitasra. Az Eladé altal meghatarozott feltételek lehetnek
példaul az id6ben torténd fizetés, a termék megfeleld hasznilata vagy kezelése, vagy
mas specifikus feltételek.

Mennyiségi és mindségi kifogas esetén a Vevo koteles biztositani az Eladd szamadra a
kifogassal érintett teljes tétel azonosithatosdganak megallapitdsat és a kifogas
megalapozottsdganak ellendrzését vagy feliilvizsgélatat.

Az Elad6 hozzéjarulasa nélkiil a reklamacidé megalapozottsagdnak megallapitasa el6tt a
Vevd a reklamalt aruval egyoldaltian nem rendelkezhet. Ennek figyelmen kiviil hagyéasa
a reklaméciobdl eredd jogok elvesztésével jar.

Az Elad¢ kizérja a felel0sséget a Vevo altal feldolgozott termékek tovabbértékesitése,
felhasznalasa miatt esetleg keletkezd kozvetlen vagy kozvetett karokért.

Az e-mailben bejelentett reklamaciot a legrovidebb iddn beliil levélben és vagy a
reklamalt aruval feladva meg kell erdsiteni.
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Az Elado és a Vevo megallapodnak abban, hogy a Termék tovabbértékesitését, illetve
feldolgozasat kovetden a Vevd sem mennyiségi, sem mindségi kifogast nem
terjeszthet eld.

Jelentds mindségi reklamacio esetén az Eladé a Vevdvel kdzosen ellendrizhetik a
Terméket az atadas helyén. Amennyiben a felek a reklamaciot a helyszinen nem
tudjak mindkét fél szamara megnyugtatdan rendezni, ugy fliggetlen szakértd
véleményét kérik ki. A szakvélemény koltségeit a Vevo koteles eldlegezni azzal, hogy
annak koltségeit az a fél viseli, amelynek allaspontja a vizsgalat eredményétol
tavolabb esik.

Az Elado és a Vevd megallapodnak abban, hogy az Elado a jogos €s igazolt reklamaciot
els6sorban, a felek eseti megallapodasa szerint arengedménnyel koteles rendezni.
Amennyiben a felek az arengedményben nem tudnak megegyezni, a kifogasolt
Terméket az Elado koteles kicserélni. A jelen pontban meghatarozottakat meghaladéan
igény Elado ellen nem tdmaszthat6.

7. Egyéb rendelkezések

A fent felsorolt szerzddési feltételek altalanos irdnyelveket tartalmaznak, de a konkrét
szerzddésben részletesen meghatarozottak lehetnek.

Jelen altalanos szerzodési feltételektdl attol eltérni csak a felek kolesonds irasbeli
nyilatkozataval, illetve szerzddéssel lehetséges.

Vevod az Elado elbzetes irasbeli hozzdjarulasa nélkiil a jelen &ltalanos szerzddési
feltételekbdl eredd jogait masra nem ruhazhatja at.

Az FElado és a Vevl kotelezettséget vallalnak arra, hogy a jelen altalanos szerz8dési
feltételek teljesitése soran a hatalyos jogszabalyok altal eldirt igazoldsokat és
nyilatkozatokat olyan idében kiadjak, és igazolhatdé mddon megkiildik egymasnak,
amely sziikséges ahhoz, hogy az a megfeleld hatdosdghoz benyjtasra keriilhessen.

A jelen megallapodas kotelezd érvénnyel vonatkozik minden kozvetleniil és kdzvetve
érintett félre, azaz az alairokra, valamint ilizlettarsaikra és tagtarsasagaikra, anya-,
testvér- €és leanyvallalataikra, beleértve azok alkalmazottait, tulajdonosait, ezek kozeli
hozzatartozdit), tlizleti partnereit, valamint mindazon személyt vagy gazdasagi
tarsasagot, akik kozvetleniil vagy kézvetve haszonélvezdi a jelen megallapodasnak.

Jelen altalanos szerzOddési feltételek hatalyon kiviil helyez minden korabbi szobeli,
irasbeli megegyezést, szerzédést és mindkét fél altali aldirdsanak keltezésétol
kezdddden jelen szerzddési feltételek a hatalyosak.

Jelen altalanos szerzOddési feltételek hatalyon kiviil helyez minden korabbi szobeli,
irasbeli megegyezést, szerzddést és mindkét fél altali aldirdsanak keltezésétol
kezdédden jelen szerzodési feltételek a hatalyosak.



112

Vitas tigyek rendezése: A felek a kozottiikk a jelen altalanos szerzodési feltételekbol
eredd esetleges jogvitajukat elsdsorban egyeztetések utjan igyekeznek rendezni. Ennek
sikertelensége esetén a barmely vita eldontésére, amely a jelen szerz0désbol vagy azzal
Osszefliggésben, annak megszegésével, megsziinésével, érvényességével vagy
értelmezésével kapcsolatban keletkezik, a felek az éaltalanos hataskorrel ¢€s
illetékességgel rendelkezd birdsaghoz fordulnak.

Az Elado és a Vevo kozotti vitas kérdések vagy jogvitak eldontésére az illetékes birosag
a Gyori Torvényszékhez kell fordulni. Minden olyan jogi eljaras vagy per, amely az
Elado és a Vevd kozotti ASZF, Szerzddéssel vagy annak végrehajtasaval kapcsolatos,
az emlitett birésag hataskorébe tartozik.

Az Eladé nem koteles a Vevotdl visszakapott arut teljes aron visszavasarolni,
amennyiben a termék vevo altali értékesitése nem tortént meg. Az Eladd fenntartja a
jogot, hogy eldontse, hogy milyen feltételekkel és milyen aron vasarolja vissza a
terméket a Vevotol.

Tovabba:

- Atermék visszakiildése csak a hibatlan, eredeti dllapotaban lehetséges. Amennyiben
a termek sériilt, hasznalati nyomokat mutat, vagy hianyos a tartozékai tekintetében,
az Elad6 nem koteles elfogadni a visszakiildést.

- A termék visszakiildésének koltsége €s feleldssége a Vevot terheli. A Vevo koteles
gondoskodni a termék biztonsadgos csomagolasardl és a megfeleld szallitdsi mod
kivélasztasarol.

- Az Elado fenntartja maganak a jogot, hogy megvizsgalja a visszakiildott terméket,
mieldtt meghozza a visszavasarlasi dontést. Az Elado jogosult visszautasitani a
termék visszavételét, ha az nem felel meg a fent emlitett feltételeknek.

- Amennyiben az Elad¢ elfogadja a termék visszakiildését, a Vevonek jogaban all a
termék visszavasarlasat kérni. Az Eladé dontése alapjan a visszavasarlasi Osszeg
visszafizetésre keriilhet a Vevd szamara.

Amennyiben a Vevd olyan terméket ad vissza, amit nem értékesitett, az Elado
lehetdségeket mérlegelhet, példaul lehetdséget nyujthat a termék visszavételére
bizonyos feltételekkel vagy meghatarozott aron.

A Vevonek kotelessége az Elado altal meghatarozott feltételeknek megfelelden jar el a
termék visszavételével és az esetleges visszavasarlassal kapcsolatban.

. Az Elado fenntartja a jogot, hogy elutasitsa a visszavételt vagy a visszavasarlast, ha a

termék nem felel meg az Elado altal meghatarozott feltételeknek, vagy ha a Vevé nem
tartja be a visszavételre vonatkoz6 eldirasokat.

Markékra vonatkozo6 feltételek:
- A Vevo kételes gondoskodni arrol, hogy az Elad6 altal képviselt és értékesitett
markék jo szinben legyenek feltiintetve a piacon.
- A Vevd nem szabadit fel olyan informaciokat vagy rosszhireket, amelyek
karosithatjak, vagy negativ hatassal lehetnek az FElado altal képviselt ¢€s
értékesitett markak hirnevére vagy iizleti érdekeire.
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A Vevo kotelezettséget vallal arra, hogy kizardlag a megfelelé és pontos
informéciokat kozli az Elado altal képviselt markakkal kapcsolatban, és
tartozkodik az alhirek vagy megtéveszté informaciok terjesztésétol.

A Vevé vallalja, hogy nem folytat semmilyen tevékenységet, amely sérti az
Elado6 altal képviselt markék jogait, beleértve a szerz6i jogot, védjegyet vagy
egyéb szellemi tulajdonhoz kapcsolddo jogokat.

A Vevo elkotelezett amellett, hogy megfelel a helyi jogszabalyoknak és
rendelkezéseknek, amelyek vonatkoznak az Elad6 altal képviselt és értékesitett
markakra.



